
 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Hatályos: 2026. augusztus 10-től 

1. A Tájékoztató célja 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató célja, hogy a KTK Tervezői Kereskedelmi és Szolgáltató Betéti Társaság – a 

továbbiakban: Adatkezelő – tájékoztatást nyújtson a FűFaKert weboldal látogatói és a weboldalon 

feltüntetett telefonszámon kapcsolatba lépő érdeklődők részére személyes adataik kezeléséről. 

Az Adatkezelő a személyes adatok kezelése során különösen az Európai Parlament és a Tanács (EU) 

2016/679 rendelete („GDPR”), valamint a vonatkozó magyar jogszabályok rendelkezései szerint jár el. 

A weboldal alapvetően tájékoztató jellegű. A weboldalon: 

• nincs kapcsolatfelvételi űrlap; 

• nincs online regisztráció; 

• nincs hírlevél-feliratkozás; 

• nincs online vásárlás vagy megrendelés; 

• nincs Google Analytics vagy más látogatottságmérő rendszer; 

• nincs Google Maps beágyazás; 

• nincs külső Google Fonts betöltés; 

• nincs beágyazott YouTube- vagy más videótartalom; 

• nincs Meta/Facebook Pixel; 

• nincs reklám- vagy marketingcélú követés. 

A weboldalon az Adatkezelő telefonszáma érhető el közvetlen kapcsolatfelvételi lehetőségként. 

2. Az Adatkezelő adatai 

• Adatkezelő neve: KTK Tervezői Kereskedelmi és Szolgáltató Betéti Társaság 

• Rövidített cégnév: KTK Bt. 

• Kereskedelmi megnevezés: FűFaKert 

• Székhely: 2230 Gyömrő, Frangepán u. 54. 

• Cégjegyzékszám: 13-06-026158 

• Adószám: 24605379-2-13 

• Képviselő: Kardos Tibor 

• Telefonszám: +36 20 912 5142 



Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek és megkeresések postai úton az Adatkezelő székhelyére 

küldhetők, illetve a fenti telefonszámon kezdeményezhetők. 

Az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselő kijelölésére nem köteles, ezért adatvédelmi tisztviselőt nem 

alkalmaz. 

3. A weboldal megtekintése 

A weboldal nyilvánosan elérhető tartalma személyes adatok közvetlen megadása nélkül megtekinthető. 

A weboldal böngészése során az Adatkezelő nem kér nevet, telefonszámot, e-mail-címet vagy más, a 

látogató által közvetlenül megadandó személyes adatot. 

A weboldal megfelelő és biztonságos működéséhez ugyanakkor a tárhelyet biztosító informatikai rendszer 

technikai adatokat automatikusan rögzíthet. 

Kezelt adatok köre 

A szerver működésével összefüggésben különösen az alábbi technikai adatok kerülhetnek rögzítésre: 

• a látogató IP-címe; 

• a látogatás időpontja; 

• a megnyitott oldal vagy fájl; 

• a használt böngészővel és eszközzel kapcsolatos technikai információk; 

• a szerver működésével és biztonságával kapcsolatos naplóadatok. 

Az adatkezelés célja 

• a weboldal megfelelő működésének biztosítása; 

• informatikai biztonság fenntartása; 

• technikai hibák felismerése és elhárítása; 

• jogosulatlan hozzáférések és informatikai támadások felismerése és megelőzése. 

Az adatkezelés jogalapja 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek. Az Adatkezelő jogos érdeke a weboldal 

biztonságos, zavartalan és rendeltetésszerű működésének biztosítása. 

Az adatkezelés időtartama 

A technikai adatok a weboldal működéséhez és biztonságához szükséges ideig, illetve a tárhelyszolgáltató 

technikai naplózási beállításainak megfelelő időtartamig kerülhetnek megőrzésre. 

Biztonsági esemény esetén az ahhoz kapcsolódó naplóadatok az esemény kivizsgálásához, illetve 

esetleges jogi igények érvényesítéséhez szükséges ideig őrizhetők meg. 

4. Tárhelyszolgáltató 

A weboldal tárhelyszolgáltatója: Rackhost Zártkörűen Működő Részvénytársaság (Rackhost Zrt.) 

• Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos körút 41. 

• Cégjegyzékszám: 06-10-000489 

• Adószám: 25333572-2-06 



• E-mail: info@rackhost.hu 

• Telefon: +36 1 445 1200 

A Rackhost Zrt. a weboldal tárhelyének és a működéséhez szükséges informatikai infrastruktúrának a 

biztosításában működik közre. A tárhelyszolgáltatás során a szolgáltató a weboldal működésével 

összefüggő technikai és szervernapló-adatokhoz férhet hozzá. 

5. Telefonos kapcsolatfelvétel 

A weboldalon az Adatkezelő telefonszáma kerül feltüntetésre. Ha az érdeklődő ezen a telefonszámon 

kapcsolatba lép az Adatkezelővel, az Adatkezelő a kapcsolatfelvételhez és az érdeklődés 

megválaszolásához szükséges személyes adatokat kezelheti. 

Kezelt adatok köre 

Az adott megkereséstől függően: 

• telefonszám; 

• név, amennyiben az érdeklődő azt megadja; 

• a beszélgetés során önkéntesen közölt adatok; 

• az igényelt szolgáltatással kapcsolatos információk; 

• szükség esetén a munkavégzés helyszínére vonatkozó adatok. 

Az Adatkezelő a telefonbeszélgetéseket nem rögzíti. 

Az adatkezelés célja 

• kapcsolatfelvétel; 

• az érdeklődő kérdéseinek megválaszolása; 

• a szolgáltatási igény felmérése; 

• ajánlatadás előkészítése; 

• helyszíni felmérés vagy munkavégzés egyeztetése; 

• szerződéskötést megelőző egyeztetés. 

Az adatkezelés jogalapja 

Amennyiben a kapcsolatfelvétel ajánlatkérésre, szolgáltatás igénybevételére vagy szerződés megkötésére 

irányul, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis az érintett kérésére történő, 

szerződés megkötését megelőző lépések megtétele. 

Az adatkezelés időtartama 

Amennyiben a telefonbeszélgetés során az Adatkezelő nem rögzít személyes adatot, az adatkezelés a 

beszélgetés befejezésével lezárul. 

Ha az érdeklődő visszahívást kér, ajánlatot kér, helyszíni felmérést egyeztet vagy más okból szükségessé 

válik a kapcsolattartási adatok rögzítése, az adatokat az Adatkezelő a megkeresés elintézéséhez szükséges 

ideig kezeli. Amennyiben a megkeresést nem követi szerződéskötés, a kapcsolattartási adatokat az 

Adatkezelő főszabály szerint legfeljebb a megkeresés lezárásától számított 1 évig őrzi meg. 



Ha a kapcsolatfelvételt megrendelés vagy szerződéskötés követi, az adatok további kezelésére a szerződés 

teljesítéséhez kapcsolódó szabályok irányadók. 

6. Megrendeléshez és a szolgáltatás teljesítéséhez kapcsolódó adatkezelés 

Amennyiben az érdeklődő a FűFaKert szolgáltatását megrendeli, az Adatkezelő a szerződés létrejöttéhez 

és teljesítéséhez szükséges adatokat kezeli. 

Kezelt adatok köre 

• név; 

• telefonszám; 

• lakcím vagy kapcsolattartási cím, ha szükséges; 

• a munkavégzés helyszíne; 

• a megrendelt szolgáltatásra vonatkozó információk; 

• az ajánlat és a megrendelés adatai; 

• a teljesítéshez szükséges egyéb, az ügyfél által megadott információk. 

Az adatkezelés célja 

• a szerződés létrehozása; 

• a szolgáltatás teljesítése; 

• kapcsolattartás; 

• időpont- és helyszínegyeztetés; 

• a szerződésből eredő esetleges jogi igények kezelése. 

Az adatkezelés jogalapja 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont – a szerződés teljesítése. A szerződés teljesítését követően az esetleges 

jogi igények érvényesítéséhez vagy védelméhez szükséges adatok kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) 

pontja szerinti jogos érdeken alapulhat. 

Az adatkezelés időtartama 

A szerződéssel és annak teljesítésével összefüggő személyes adatok főszabály szerint a polgári jogi igények 

általános elévülési idejéhez igazodóan a szerződés teljesítésétől vagy megszűnésétől számított 5 évig 

őrizhetők meg, ha jogszabály ennél hosszabb megőrzési időt nem határoz meg. 

7. Számlázással kapcsolatos adatkezelés 

A szolgáltatás teljesítése esetén az Adatkezelő a jogszabályoknak megfelelő számla vagy egyéb számviteli 

bizonylat kiállításához szükséges adatokat kezeli. 

Kezelt adatok köre 

• név; 

• számlázási cím; 

• gazdálkodó szervezet esetén cégnév; 

• adószám, amennyiben annak feltüntetése szükséges; 



• a számlázáshoz szükséges további adatok. 

Az adatkezelés célja 

A számlakibocsátási, könyvvezetési és bizonylatmegőrzési kötelezettségek teljesítése. 

Az adatkezelés jogalapja 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont – az Adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése. 

Az adatkezelés időtartama 

A számviteli bizonylatokat és az azokhoz kapcsolódó adatokat az Adatkezelő a számviteli jogszabályok 

szerinti megőrzési idő alatt, főszabály szerint legalább 8 évig őrzi meg. 

8. Cookie-k, azaz sütik használata 

A weboldal nem használ statisztikai, analitikai, marketing-, reklám- vagy profilalkotási célú sütiket. A 

weboldal nem alkalmaz Google Analytics, Meta Pixel vagy más, látogatók követésére szolgáló 

technológiát. 

A weboldal működéséhez kizárólag olyan technikai vagy feltétlenül szükséges sütik alkalmazhatók, 

amelyek a weboldal megfelelő működéséhez szükségesek. Ilyen lehet például a munkamenet működését 

biztosító technikai süti, illetve – amennyiben a weboldal ilyen megoldást alkalmaz – a látogató süti-

beállítására vagy a süti-tájékoztató megismerésére vonatkozó információ megjegyzését biztosító süti. 

A feltétlenül szükséges sütik célja nem a látogató tevékenységének követése vagy reklámprofil 

létrehozása, hanem kizárólag a weboldal megfelelő technikai működésének biztosítása. A weboldalon 

ténylegesen alkalmazott sütik megnevezését, célját és élettartamát a külön Cookie (süti) tájékoztató 

tartalmazza. 

9. Facebook-hivatkozás 

A weboldalon a FűFaKert Facebook-oldalára mutató ikon található. Az ikon egyszerű külső hivatkozásként 

működik. A weboldal nem alkalmaz Facebook-beágyazást, Facebook plugint vagy Meta Pixelt, ezért a 

FűFaKert weboldala a Facebook ikon puszta megjelenítésével nem végez Facebookhoz kapcsolódó 

látogatói profilalkotást vagy követést. 

Amennyiben a látogató a Facebook ikonra kattint, elhagyja a FűFaKert weboldalát, és a Meta által 

üzemeltetett külső weboldalra kerül. Ezt követően az adatkezelésre a Facebook/Meta saját adatvédelmi 

feltételei vonatkoznak. Az Adatkezelő a Meta által saját felületén végzett adatkezelés tartalmára és 

módjára nincs befolyással. 

10. Adattovábbítás és címzettek 

Az Adatkezelő személyes adatot harmadik személy részére kizárólag akkor továbbít, ha: 

• az a szerződés teljesítéséhez szükséges; 

• azt jogszabály írja elő; 

• arra hatósági vagy bírósági megkeresés alapján köteles; 

• vagy az adatkezelésnek más megfelelő jogalapja van. 



A weboldal működtetéséhez kapcsolódó technikai adatok tekintetében a Rackhost Zrt. működik közre 

tárhelyszolgáltatóként. Az Adatkezelő személyes adatokat nem értékesít és nem ad át reklám- vagy 

marketingcélból harmadik személyek részére. 

11. Automatizált döntéshozatal és profilalkotás 

Az Adatkezelő nem alkalmaz automatizált döntéshozatalt. A weboldalon profilalkotás nem történik. A 

látogatók internetes tevékenységének reklám- vagy marketingcélú követésére nem kerül sor. 

12. Az érintett jogai 

Az érintett a GDPR rendelkezései szerint jogosult: 

• tájékoztatást és hozzáférést kérni a róla kezelt személyes adatokhoz; 

• kérni a pontatlan személyes adatok helyesbítését; 

• a jogszabályban meghatározott esetekben kérni személyes adatainak törlését; 

• kérni az adatkezelés korlátozását; 

• a GDPR feltételeinek fennállása esetén élni az adathordozhatósághoz való jogával; 

• jogos érdeken alapuló adatkezelés esetén tiltakozni az adatkezelés ellen; 

• panaszt benyújtani a felügyeleti hatósághoz; 

• bírósági jogorvoslatot igénybe venni. 

A törléshez való jog nem alkalmazható olyan adatok tekintetében, amelyek megőrzését jogszabály írja elő, 

vagy amelyek kezelése jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez szükséges. 

13. Az érintetti kérelmek intézése 

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek az Adatkezelő részére: 

• Postai úton: KTK Bt., 2230 Gyömrő, Frangepán u. 54. 

• Telefonon: +36 20 912 5142 

Telefonon előterjesztett kérelem esetén az Adatkezelő az érintett személyazonosságának megfelelő 

ellenőrzése, valamint a kérelem pontos tartalmának dokumentálása érdekében szükség esetén további 

információt vagy írásbeli megerősítést kérhet. 

Az Adatkezelő az érintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkül, de főszabály szerint annak 

beérkezésétől számított egy hónapon belül válaszol. A határidő a GDPR-ban meghatározott esetekben 

további két hónappal meghosszabbítható, amelyről az Adatkezelő az érintettet tájékoztatja. 

14. Panasztétel és jogorvoslat 

Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy személyes adatainak kezelése nem felel meg a jogszabályoknak, jogosult 

panaszt benyújtani a felügyeleti hatósághoz. 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

• Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11. 

• Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. 



• Telefon: +36 1 391 1400 

• Weboldal: www.naih.hu 

Az érintett jogosult továbbá bíróshoz fordulni a GDPR-ban és a vonatkozó magyar jogszabályokban 

meghatározott feltételek szerint. 

15. Adatbiztonság 

Az Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a kezelt személyes adatok 

biztonságáról. Az Adatkezelő törekszik különösen arra, hogy megakadályozza a személyes adatok: 

• jogosulatlan megismerését; 

• jogosulatlan módosítását; 

• jogosulatlan továbbítását; 

• véletlen vagy jogellenes törlését; 

• elvesztését, megsemmisülését vagy sérülését. 

Az Adatkezelő a személyes adatokhoz való hozzáférést a szükséges mértékre korlátozza. 

16. A Tájékoztató módosítása 

Az Adatkezelő fenntartja a jogot arra, hogy jelen Adatkezelési Tájékoztatót jogszabályváltozás, a weboldal 

működésének módosítása vagy az adatkezelési tevékenység változása esetén módosítsa. A mindenkor 

hatályos Adatkezelési Tájékoztató a weboldalon érhető el. 

Amennyiben a későbbiekben a weboldal új funkcióval – például kapcsolatfelvételi űrlappal, analitikai 

rendszerrel, hírlevéllel, külső beágyazással vagy más adatkezeléssel – bővül, jelen Tájékoztatót az új 

adatkezelés megkezdése előtt módosítani kell. 

17. Vonatkozó főbb jogszabályok 

Az adatkezelésre különösen az alábbi jogszabályok irányadók: 

• az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR); 

• a 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról; 

• a 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről; 

• a 2000. évi C. törvény a számvitelről; 

• a 2007. évi CXXVII. törvény az általános forgalmi adóról; 

• a 2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról; 

• a 2003. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről. 

Kelt: Gyömrő, 2026. augusztus 10. 

KTK Tervezői Kereskedelmi és Szolgáltató Betéti Társaság 

FűFaKert 


